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Lublin, dn. 08.05.2017 r.
Odpowiedzi na zapytania

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę aparatury naukowo-badawczej, sprzętu laboratoryjnego, instalacji sieci monitoringu dla jednostek  Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 29 części. 
W imieniu Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie zwanego dalej Zamawiającym informuję, iż do Zamawiającego wpłynęły zapytania dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia zwanej dalej SIWZ. Poniżej Zamawiający zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. (tj. Dz.U. 2015 r. poz. 2164 ze zm.) zwanej dalej ustawą Pzp, przekazuje ich treść wraz z odpowiedziami.

1. Część 18 – dostawa cieplarki laboratoryjnej dla Katedry Botaniki.
1)    Prosimy o wyjaśnienie, czy cieplarka ma posiadać chłodzenie z uwagi na wymóg temperatury od + 5˚C?

Odp. Urzadzenie ma pracować w zakresie temperatury otoczenia +5 do +100.

2)    Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wyświetlacz LCD?

Odp. Tak, Zamawiający wyraża zgodę.

3)    Czy wymagane jest wniesienie sprzętu, jeżeli tak proszę o podanie na które piętro?

Odp. Wymagane jest wniesienie sprzętu na IV pietro-poddasze (jest winda na 3 piętro).

2. Zał. 17. Nazwa sprzętu: Mikroskop laboratoryjny 

1) Czy Zamawiający dopuści mikroskop z oświetleniem typu LED o żywotności ponad 25000h pracy, do którego (w przypadku awarii) dioda jest dostarczana i wymieniana przez serwis (reakcja serwisu na usterkę wynosi 48h)?
Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.

2) Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby mikroskopy były wyposażone w obiektywy: 40x, 0,65 N.A., 0,36mm (W.D.) bez amortyzacji oraz 100x, 1,25 N.A., 0,10mm (W.D.) olejowe, amortyzowane?

Odp. Zamawiający nie wyraża zgody.

3. Zgodnie z par. 5 ust. 6 umowy „Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia czasu reakcji na zgłoszenie uszkodzenia przedmiotu umowy nie dłuższego niż 24 godziny od momentu telefonicznego zgłoszenia przez użytkownika, potwierdzonego pisemnym wezwaniem wysłanym e-mailem lub faksem do naprawienia uszkodzenia przedmiotu umowy”. 

Ponadto, zgodnie z par. 5 ust. 7 umowy „Wykonawca przystąpi do wykonania prac mających na celu usunięcie uszkodzenia opisanego w wezwaniu do naprawy, o którym mowa w ust. 6 w terminie 5 dni kalendarzowych, licząc od dnia otrzymania wezwania do naprawy”.

Wobec powyższego:

A. Wykonawca wnosi o modyfikację par. 5 ust 6 umowy poprzez przedłużenie wskazanego terminu 24 godzin do 48 godzin.
Odp. Zamawiajacy przedłuża czas reakcji do 48 godzin.

B. Czy Zamawiający może wskazać w umowie możliwe sposoby „reakcji” wskazanej 
w par. 5 ust. 6 umowy, skoro na przystąpienie do naprawienia Wykonawca ma 5 dni kalendarzowych, licząc od dnia otrzymania wezwania do naprawy, zgodnie z par. 5 ust. 7 umowy? 
Odp. Wykonwaca powinien zareagować na zgłoszenie uszkodzenia sprzęt w ciągu 48 godzin od otrzymania zgłoszenia, następnie w ciągu 10 dni przystąpić do naprawy sprzętu. 
C. Wykonawca wnosi o modyfikację par. 5 ust. 7 umowy poprzez przedłużenie wskazanego terminu 5 dni kalendarzowych do 10 dni kalendarzowych.
Odp. Zamawiający przedłuża termin w § 5 ust. 7 do 10 dni kalendarzowych.

D. Ponadto, Wykonawca zapytuje, w jakim odstępie czasowym ma zostać dokonane potwierdzenie zgłoszenia telefonicznego pisemnym wezwaniem do naprawienia przedmiotu uszkodzenia przedmiotu umowy? Jak zatem należy traktować zgłoszenie telefoniczne niepotwierdzone późniejszym pisemnym wezwaniem do naprawienia?
Odp. Zgłoszenie telefoniczne powinno zostać potwierdzone niezwłocznie.

4. W par. 5 ust. 16 umowy wskazano, że „Wykonawca zobowiązany jest do załatwienia reklamacji w ciągu 10 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji na piśmie. Wybór sposobu załatwienia reklamacji należy do Zamawiającego”. Ponadto, w par. 6 ust. 3 umowy wskazano, że „w przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w par. 5 ust. 16 w zakresie załatwienia reklamacji, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% wartości brutto przedmiotu umowy, za każdy dzień opóźnienia w załatwieniu reklamacji”. 

Niewskazanie w umowie możliwych sposobów załatwienia reklamacji oraz oddanie wyboru sposobu załatwienia reklamacji Zamawiającemu według jego uznania stwarza po stronie Wykonawcy znaczne ryzyko, w szczególności ze względu na możliwość nałożenia na niego wysokich kar umownych.

Wobec powyższego:

A. Czy Zamawiający może wskazać w umowie możliwe sposoby załatwienia reklamacji poprzez ich wyliczenie? 

B. Wykonawca wnosi o dokonanie modyfikacji par. 6 pkt 3 umowy poprzez obniżenie wysokości procentowej kary umownej za niedotrzymanie terminu, o którym mowa w par. 4 ust. 5 umowy w następujący sposób:

„w przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w par. 5 ust. 16 w zakresie załatwienia reklamacji, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,05% wartości brutto przedmiotu umowy, za każdy dzień opóźnienia w załatwieniu reklamacji”.

Odp. Zamawiający pozostawia zapis umowy bez zmian.
5. W par. 7 ust. 1 umowy Zamawiający przewidział podstawy prawa odstąpienia od umowy:

„Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy gdy:

1/ zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe, układowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy,

2/ nastąpi znaczne pogorszenie sytuacji Wykonawcy, szczególnie w razie powzięcia wiadomości o wszczęciu postępowania egzekucyjnego wobec majątku Wykonawcy,

3/ Wykonawca opóźnia się z realizacją dostawy przez okres co najmniej 7 dni kalendarzowych, licząc od daty upływu terminu dostawy, o którym mowa w par. 3 ust. 2, 

4/ Wykonawca wykonuje umowę niezgodnie z jej warunkami, w szczególności nie zachowuje właściwej jakości urządzeń objętych niniejszym zamówieniem,

5/ w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W takim wypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.”

Wobec powyższego:

A. Wykonawca wnosi o wykreślenie postanowienia par. 7 ust. 1 pkt 1 umowy jako niezgodnego z obecnie obowiązującymi przepisami prawnymi.

B. Wykonawca wnosi o wykreślenie postanowienia par. 7 ust. 1 pkt 2 umowy jako stwarzającego nadmierne ryzyko dla wykonawcy – postanowienie to daje bowiem Zamawiającemu prawo do odstąpienia od umowy w przypadku pogorszenia sytuacji Wykonawcy, szczególnie w razie powzięcia wiadomości o wszczęciu postępowania egzekucyjnego wobec majątku Wykonawcy, niezależnie od tego, czy dojdzie do znacznego i długotrwałego pogorszenia sytuacji Wykonawcy oraz sumy dochodzonej w postępowaniu egzekucyjnym.

Odp. Zamawiający pozostawia zapis umowy bez zmian.

6. Zgodnie z par. 7 ust. 4 umowy „odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej i powinno zawierać uzasadnienie pod rygorem nieważności takiego oświadczenia”. W ustępie 8 tego samego paragrafu umowa stanowi, że „Datą odstąpienia od umowy jest data przekazania informacji w tym zakresie za pomocą faksu lub poczty elektronicznej”. 

Wobec powyższego Wykonawca wnosi o zmianę określenia daty odstąpienia od umowy z daty „przekazania informacji w tym zakresie za pomocą faksu lub poczty elektronicznej” na datę „skutecznego doręczenia odstąpienia od umowy sporządzonego w formie określonej w par. 7 ust. 4”.

Odp. Zamawiający pozostawia zapis umowy bez zmian.

7. Zgodnie z par. 7 ust. 6 umowy „Odstąpienie od umowy może odnosić się do całej umowy lub tylko do części jeszcze nie wykonanej przez Wykonawcę”.

Z uwagi na charakter umowy dostawy wykonawca wnosi o zmodyfikowanie wskazanego postanowienia w następujący sposób: „Odstąpienie od umowy może odnosić się jedynie do części jeszcze nie wykonanej przez Wykonawcę”.

Odp. Zamawiający pozostawia zapis umowy bez zmian.

8. Zgodnie z par. 8 ust. 3 pkt 4 umowy „Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia zmian w umowie, które będą mogły być dokonane z powodu zaistnienia okoliczności niemożliwych do przewidzenia w chwili zawarcia umowy lub w przypadku (…) zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy, o których mowa w par. 2 ust. 3 umowy”.

Wykonawca zwraca uwagę, że powyższy zapis umowny prowadzi do sytuacji, w której każdorazowe zwolnienie pracownika zaangażowanego w realizację umowy wymagać będzie pisemnego aneksu do umowy, co wydaje się rozwiązaniem dalece niepraktycznym i powodującym znaczne ryzyko dla Wykonawcy. Wykonawca wnosi tym samym o zmianę powyższego zapisu poprzez wykreślenie zapisu par. 8 ust. 3 pkt 4 w obecnym brzmieniu i wprowadzenie zapisu par. 8 ust. 4, zgodnie z którym „zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy, o których mowa w par. 2 ust. 3 umowy, nie stanowią zmiany umowy i jako takie wymagają jedynie jednostronnego zgłoszenia”.

Odp. Zamawiający pozostawia zapis umowy bez zmian.

9. Zgodnie z par. 5 ust. 6 umowy, „Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia czasu reakcji na zgłoszenie uszkodzenia przedmiotu umowy nie dłuższego niż 24 godz. od momentu telefonicznego zgłoszenia przez użytkownika, potwierdzonego pisemnym wezwaniem wysłanym e-mailem lub faksem do naprawienia uszkodzenia przedmiotu umowy.”, w par. 5 ust. 7 wskazano przy tym, iż „Wykonawca przystąpi do wykonania prac mających na celu usunięcie uszkodzenia opisanego w wezwaniu do naprawy, o którym mowa w ust. 6 w terminie 5 dni kalendarzowych, licząc od dnia otrzymania wezwania do naprawy.”.

Nadto, w myśl par. 5 ust. 8 umowy, „W przypadku wystąpienia wad przedmiotu umowy w okresie gwarancyjnym Wykonawca na własny koszt w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia podpisania protokołu na okoliczność wystąpienia wady dokona jego wymiany na nowy wolny od wad lub usunie wady przedmiotu umowy. Jeżeli wystąpi konieczność importu części zamiennych lub materiałów, usunięcie wad nastąpi w terminie 28 dni kalendarzowych od daty podpisania przez strony protokołu o wadach.”.

Z kolei stosownie do par. 5 ust. 16 umowy, „Wykonawca zobowiązany jest do załatwienia reklamacji w ciągu 10 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji na piśmie. Wybór sposobu załatwienia reklamacji należy do Zamawiającego.”.

Wobec powyższego, Zamawiający w treści przytoczonych postanowień umowy wskazał różne rodzaje wadliwości przedmiotu umowy oraz określił w stosunku do nich odmienne terminy ich załatwienia. Wykonawca prosi zatem o wyjaśnienie, w przypadkach jakich wad/usterek/uszkodzeń zastosowanie znajdą terminy wskazane w par. 5 ust. 7, w jakich sytuacjach stosuje się natomiast termin określony w par. 5 ust. 8, a w jakich ten, o którym mowa w par. 5 ust. 16.

Odp. Wykonwaca powinien zareagować na zgłoszenie uszkodzenia sprzęt w ciągu 48 godzin od otrzymania zgłoszenia, następnie w ciągu 10 dni przystąpić do naprawy sprzętu. 
10. Czy Zamawiający dopuszcza czas reakcji na zgłoszenie uszkodzonego przedmiotu umowy nie dłużej niż 48 godz. od momentu telefonicznego zgłoszenia przez użytkownika, potwierdzonego pisemnym wezwaniem wysłanym e-mailem lub faksem do naprawienia uszkodzenia przedmiotu umowy.
Odp. Zamawiający dopuszcza.

11. Czy Zamawiający dopuszcza, że Wykonawca przystąpi do wykonania prac mających na celu usunięcie uszkodzenia opisanego w wezwaniu do naprawy, o którym mowa w ust. 6 
w terminie 10 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania wezwania do naprawy.

Odp. Zamawiajacy wyraża zgodę na zmianę terminu na 10 dni kalendarzowych.
12. Czy Zamawiający dopuszcza, że w przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych od producenta czas załatwienia reklamacji wydłuży się do 28 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji na piśmie. 
Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza. 

13. Czy Zamawiający dopuszcza, że Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,1 % wartości przedmiotu   umowy, za każdy dzień opóźnienia terminu dostawy, jednak łączna kara nie może przekroczyć 10% wartości przedmiotu umowy.

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza. 

14. Czy Zamawiający dopuszcza, że w razie opóźnienia w wykonywaniu napraw przedmiotu umowy, w terminach określonych w § 5 ust. 7 i 8 umowy Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,1% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień opóźnienia, jednak łączna kara nie może przekroczyć 10% wartości przedmiotu umowy.

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza. 

15. Czy Zamawiający dopuszcza, że w przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 5 ust. 16 w zakresie załatwienia reklamacji, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% wartości brutto przedmiotu umowy, za każdy dzień opóźnienia 
w załatwieniu reklamacji, ale nie więcej niż 10%.

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza. 

16. Czy Zamawiający dopuszcza, że w przypadku dostarczenia przyrządu zastępczego równoważnego czas naprawy ulega zatrzymaniu.

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza. 

17. Czy Zamawiający dopuszcza zmianę w punkcie 8 § 5: „W przypadku wystąpienia wad przedmiotu umowy w okresie gwarancyjnym Wykonawca na własny koszt w terminie 21 dni roboczych od dnia podpisania protokołu na okoliczność wystąpienia wady dokona jego wymiany na nowy wolny od wad lub usunie wady przedmiotu umowy. Jeżeli wystąpi konieczność importu części zamiennych lub materiałów, usunięcie wad nastąpi w terminie 38 dni roboczych od daty podpisania przez strony protokołu o wadach”.  
Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza. 

W imieniu Zamawiającego
prof. dr hab. Zygmunt Litwińczuk – REKTOR
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